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A Sberbank Magyarorszag Zrt.
Hirdetménye

a Sberbank Telebank szolgaltatas kapcsan az uigyfél-azonositas médja
tekintetében a meghirdetett rendelkezések késdbbi hatalyba Iépésérol

A Sberbank Magyarorszag Zrt. (1088 Budapest, Rakéczi Ut 7.; a tovabbiakban: a Bank)
ezuton felhivja tisztelt Ugyfelei figyelmét az alabbiakra:

A Sberbank Telebank szolgaltatas kapcsan 2017. julius 11. napon hirdetményekben
kézzétett azon moddositas, amelynek értelmében valtozik az Ugyfél-azonositas mddja a
Sbherbank Telebank szolgéaltatdas kapcsan, amelynek soran egy darab 5 szamjegyd,
ugynevezett Telebank Azonositdé Kod valtja fel az alkalmazott 4 szamjegyl Telefonos PIN
kodot (TPIN kddot) és a 8 szamjegyl Tranzakcios PIN kédot (TPIN2 kédot),

2017. szeptember 15. napja helyett 2017. oktéber 16-an Iép hatalyba.

A _modositas hatalyba lépésének a késbbbi idépontja érinti_az alabbi Uzletszabalyzatok jelen
hirdetményben meghatarozott rendelkezéseit:

Az érintett Uzletszabalyzatok:

1. Az Altalanos Szerzédési Feltételek cim(i lizletszabalyzat
= XXV. Sberbank Telebank fejezetének XXV/5. és XXV/6. pontjai,

2. A Sberbank Telebank — Uzletszabalyzat cim(i iizletszabalyzat
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 1. Fogalmi meghatarozasok részének:
o 1.1.és1.2. és 1.3. valamint 1.4. pontjai;
o 1.10. pontja (korabbi szamozassal. 1.8. pont) és 1.11. pontja (korabbi szdmozéssal.

1.9. pont);
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 3. Altalanos rendelkezések részének:
o 3.1. pontja;
o 3.8.és3.9. pontjai
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 4. Felelgsségvallalas részének:
o 4.1.és4.2.és4.3. és 4.4. ponijai,
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 5. részének:
o A ’'Sberbank Telebank rendszer szolgaltatdsai az automata rendszeren keresztil’
rész,
o A ’Sberbank Telebank rendszer szolgaltatasai munkaidében Ugyintézd segitségével’
rész,

o A ’Sberbank Telebank rendszer szolgaltatdsai munkaidén kivul Ggyintéz&’
segitségével rész.

3. A Befektetési Szolgaltatasi Uzletszabalyzat cim( (izletszabalyzat:

7

< Il. A szerzédések, Ajanlatok, Ajanlatkérések és Megbizasok altalanos szabalyai rész ,1. Az
Ugyfél azonositasa, alkalmassagi, megfeleléségi teszt” pontjanak 1.6. pontja,
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< Il. A szerzdédések, Ajanlatok, Ajanlatkérések és Megbizasok altalanos szabalyai rész ,2. A
szerz8désekre és megbizasokra vonatkozé altalanos feltételek” pontjanak ,2.1. A szerzddés
létrejotte” 2.1.9. alpontja,

o A 12, sz. melléklet — Keret-megallapodas értékpapir- és ugyfélszamla vezetésére, valamint
értékpapir adasvételi {igyletekre” melléklet ,5. Ertékpapir adasvételi {igyletek” pontjanak az
5.7. alpontja, valamint az 5.8.3. alpontja,

% A ,12/1. sz. melléklet — Ugyfél nyilatkozata (értékpapir)” melléklete (Ugyfél nyilatkozata - Jelszo
utjan adott értékpapirokra vonatkozé telefonos Ajanlatokkal, Ajanlatkérésekkel illetve
Megbizasokkal és szamlainformacié lekérdezésével kapcsolatban).

A valtozas okai:

A Bank Altalanos Szerzédési Feltételek XIV/15. pontjaban meghatarozott alabbi okok:
- ,a szerzBdéskotést kdvetben a Bank mindennapos Ggymenetével 6sszefliggésben felmertilt
kérulmeények”.

A valtozas oka az ugyfél-azonositas maddjanak valtozasat lehetévé tévd informatikai fejlesztésben

bekdvetkezett olyan elére nem latott késedelem, amely az Ugyfelek biztonsagos kiszolgalasa
érdekében a modositas bevezetésének a késdbbi id6pontban torténd bevezetését teszi szilkségessé.

Tajékoztatas az Ugyfelet megilleté felmondasi jogrol:

A Bank érdekkorében bekodvetkezett valtozasra tekintettel, Bankunk a 2017. jalius 11. napon
kézzétett Hirdetményekben a modositassal érintett szerz6dés vonatkozasaban az Ugyfelet
megilletd, azonnali hatalyu és dij-, koltség- vagy egyéb fizetési kdtelezettségmentes felmondas
jogat a médosult idépont napjanak végéig, azaz 2017.09.16. nap végéig biztositja Ugyfeleink
szamara.

Melléklet:
e A Sberbank Telebank szolgaltatds kapcsan 2017. julius 11. napon kdzzétett hirdetmeények.

Kozzététel napja: 2017. szeptember 15. Sberbank Magyarorszag Zrt.
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1. szamu MELLEKLET - eredeti Hirdetmény kdzzététel napja: 2017. jalius 11.

A Sberbank Magyarorszag Zrt.
Hirdetménye

az Altalanos Szerz6dési Feltételek cim(i (izletszabalyzata
2017. szeptember 15. napjatél hatalyos médositasarol

A Sberbank Magyarorszag Zrt. (1088 Budapest, Rakéczi at 7.; a tovabbiakban: a Bank) ezuton
felhivja tisztelt Ugyfelei figyelmét arra, hogy Altalanos Szerzédési Feltételek cimii (izletszabalyzatat,
az alabbi Hirdetmény szerinti indokok alapjan, 2017. szeptember 15. napjatél modositja.

A médositas Iényeqge:

A Bank a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol szolo 2009. évi LXXXV. torvény (a tovabbiakban: Pft.),
valamint a pénzforgalom lebonyolitasarél sz6l6 18/2009. (VIIl. 6.) MNB rendelet szerinti pénzforgalmi
szolgaltatasi tevékenység keretébe tartozo, a jelen Hirdetményben kilon is megjeldlt egyes
rendelkezéseket médositja.

A Bank pontositia a pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkozé keretszerzédésre vonatkozd egyes
fogalmakat, Uj fogalomként meghatérozza a Bankszamla-keretszerz8dés fogalmat.

A Bank pontositja a pénzforgalmi szolgdaltatasra vonatkozd keretszerz6dés megkodtését megeldzé
tajékoztatasra vonatkozd egyes szabalyokat, az utdlagos tajékoztatas egyes szabalyait, valamint a
pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkozé szerz6dési feltételek rendelkezésre bocsatasanak a maodjardl
és gyakorisagarol szo6l6 tajékoztatasra vonatkozd szabalyokat, tovabba a pénzforgalmi szolgaltatésra
vonatkozo keretszerz6dés modositasara, és ahhoz kapcsoléodoan a Pft. altal biztositott felmondasi
jogra vonatkozd rendelkezéseket. A modositas sordn a Bank pontositia a fizetési mivelet
visszatéritésére vonatkozé egyes szabalyokat, és technikai pontositdsokat végez el.

A Bank tovabba a ,Bankszamla, bankkartya,- elektronikus banki szolgaltatasra iranyul6 szerzédés és
betétszerz6désre vonatkozd”, a szerz6dés megsziinése esetére iranyadd szabalyok tekintetében
egyértelmdsiti a Bankszamla-keretszerz6dés és a Bankszamlaszerz6dés megsziinése esetére
irdnyado szabalyokat.

A Bank moddositjia tovabba a Sberbank Telebank szolgaltatas egyes szerzdédéses feltételeit,
figyelemmel arra, hogy 2017. szeptember 15. napjatdl valtozik az Ggyfél-azonositas médja a Sberbank
Telebank szolgéltatds kapcsan. Ennek Iényege, hogy egy darab 5 szamjegyd, ugynevezett Telebank
Azonositd Kéd véltja fel az alkalmazott 4 szamjegyl Telefonos PIN kédot (TPIN kdédot) és a 8
szamjegyU Tranzakcios PIN kédot (TPIN2 kodot).

A Bank pontositja tovabba a lakossagi hitelezési tevékenységet szabalyozé magatartasi kddex
elérhetésegére vonatkozo hivatkozast.

A modositassal érintett rendelkezések:
Az Altalanos Szerzédési Feltételek cimii lizletszabalyzat
= |. Bevezeté rendelkezések fejezetének I/5. pontja;ll. Az Altalanos Szerzédési Feltételek
célja, alkalmazasi koére, moddositasa fejezetének 11.5. pontja és II/7. pontja (fogalom-
meghatarozasok), valamint
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IV. A fizetési megbizasok teljesitésének altalanos szabalyai fejezet I\V/10. pontja, valamint
alVvi22.,alV/25., a IV/29., IV/46. pontjai, valamint a IV/49 és IV/51. pontjai (Visszatérités);

V. Fizetési médok fejezetének V/25. és V/26. pontjai, és V/46. pontja,

VI. Tajékoztatas, értesités, egyittmiikodés fejezetének VI/7. pontja, a VI/8. pontja, a VI/11.
pontja, és VI/13. pontja,

XIV. Bankszamla fejezetének XIV/1. pontja és a XIV/16., a XIV/17., a XIV/18., és a XIV/19.
pontjai,

XXV. Sberbank Telebank fejezetének XXV/5. és XXV/6. pontjai,

XXVII. Az elektronikus banki szolgaltatdsra vonatkozé k6z6s szabalyok fejezetének
XXVII/20. pontja,

XXXIIl. Szerz6dés megsziinése fejezetének XXXIII/2. pontja, és a XXXIII/4. pontja.

maodosul.

A modositas okai:

A Bank Altalanos Szerzédési Feltételek XIV/15. pontjaban meghatarozott alabbi okok:

.a Bank (zletpolitikajanak valtozasa, kockazati tényez6k valtozasa, illetleg
jogszabalyvaltozas, vagy jogalkalmazasi gyakorlat valtozasa, vagy a szerzédéskotést
kovetéen a Bank mindennapos Ugymenetével 0Osszefliggésben felmerilt korilmények
igazoljak”

.esetleges jogszabalyi, hatésagi, jegybanki, Eurépai Kézponti Banki vagy egyéb adminisztrativ
intézkedés”.

Tajékoztatas az Ugyfelet megilletd felmondasi jogroél:

A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény alapjan tajékoztatjuk, hogy a
modositasokat Bankunk elfogadottnak tekinti, ha annak hatalyba Iépése el6tt (2017.09.14. nap
végeig) az Ugyfél - személyesen bankfiokunkban vagy irasban - nem nyilatkozik akként, hogy a
moédositast nem fogadja el. Amennyiben On a mdédositast nem fogadja el, ugy On jogosult a
szerz6dés azonnali hatalyu és dij-, kdltség- vagy egyéb fizetési kotelezettségmentes felmondaséra.

Kozzététel napja: 2017. jalius 11. Sberbank Magyarorszag Zrt.
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2. szama MELLEKLET - eredeti Hirdetmény kézzététel napja: 2017. julius 11.

A Sberbank Magyarorszag Zrt.
Hirdetménye

a Sberbank Telebank — Uzletszabalyzat cim(i lizletszabalyzata
2017. szeptember 15. napjatél hatalyos médositasarol

A Sberbank Magyarorszag Zrt. (1088 Budapest, Rakéczi at 7.; a tovabbiakban: a Bank) ezuton
felhivia tisztelt Ugyfelei figyelmét arra, hogy Sherbank Telebank — Uzletszabalyzat cimi
Uzletszabalyzatat, az alabbi Hirdetmény szerinti indokok alapjan, 2017. szeptember 15. napjatél
modositja.

A médositas Iényeqge:

2017. szeptember 15. napjatdl valtozik az lgyfél-azonositas médja a Sberbank Telebank szolgaltatas
kapcsan, amelynek soran egy darab 5 szamjegy(, ugynevezett Telebank Azonosité Kod valtja fel az
alkalmazott 4 szamjegyil Telefonos PIN kodot (TPIN kodot) és a 8 szamjegyil Tranzakcids PIN kodot
(TPIN2 koédot).

A Bank meghatarozza a Telebank Azonosité Kod és az lgyeleti rendszer fogalmat, és a Telebank
Azonositd Kod bevezetése okan modositja a vonatkozé szabalyokat.

A Bank pontositja a Sberbank Telebank elérhet6ségére vonatkozé informacidékat és a Sberbank
Telebank altal nyujtott szolgaltatasok korét, illetve pontositja (egyértelmisiti) az egyoldalu moédositas
esetén iranyado szabalyokat.

A modositassal érintett rendelkezések:
Az Altalanos Szerzédési Feltételek cimii lizletszabalyzat

= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 1. Fogalmi meghatarozasok részének:

o 1.1.és1.2. és 1.3. pontjai (mddositas)

1.4. pontja (uj fogalom meghatarozasa)
1.6. pontja (korabbi szamozassal. 1.5. pontja) (mddositas)
1.7. pontja (0j fogalom meghatarozasa)
1.10. pont (korabbi szamozassal. 1.8. pont) és 1.11. pont (korabbi szamozassal. 1.9.
pont) (médositas);
o 1.12. pont (korabbi szdmozassal. 1.10. pont) — pont térlése nem létezd szolgaltatas

o O O O

miatt.
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 2. pontja (moédositas)
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 3. Altalanos rendelkezések részének:

o 3.1. pontja (moédositas)
o 3.3. pontja (moédositas)
o 3.8. és 3.9. pontjai (mddositas)

= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 4. Felelgsségvallalas részének:
o 4.1.és4.2 és4.3.és4.4. pontjai (modositas),
= |I. Altalanos rendelkezések fejezetének 4. Felelgsségvallalas részének:
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o A Sberbank Telebank rendszer szolgaltatasai az automata rendszeren keresztiil rész
(mddositas),

o A Sberbank Telebank rendszer szolgaltatasai munkaidében Ugyintézd segitségével
rész (médositas),

o A Sberbank Telebank rendszer szolgaltatdsai munkaiddn kivil Ggyintézé segitségével
rész (médositas),

= |ll. Zaré rendelkezések rész
o 3. pontja (korabbi, hibas szamozassal: 8. pont) (pontositas)
maodosul.

A mébdositas oka
a Bank Altalanos Szerzédési Feltételek XIV/15. pontjaban meghatarozott alabbi ok:

- ,a Bank \Uzletpolitikajanak valtozasa, kockazati tényez6k valtozasa, illetéleg
jogszabalyvaltozas, vagy jogalkalmazasi gyakorlat valtozasa, vagy a szerz&déskotést
kévetben a Bank mindennapos Ugymenetével 0Osszefuggésben felmerilt kérilmények
igazoljak”.

Tajékoztatas az Ugyfelet megilleté felmondasi jogrél:

A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény alapjan tajékoztatjuk, hogy a
modositasokat Bankunk elfogadottnak tekinti, ha annak hatalyba I1épése el6tt (2017.09.14. nap
végeig) az Ugyfél - személyesen bankfiokunkban vagy irasban - nem nyilatkozik akként, hogy a
modositast nem fogadja el. Amennyiben On a modositast nem fogadja el, ugy On jogosult a
szerz6dés azonnali hatalyu és dij-, koltség- vagy egyéb fizetési kotelezettségmentes felmondasara.

Kozzététel napja: 2017. jalius 11. Sberbank Magyarorszag Zrt.



